Anmalan och egenkontrollprogram
for forsaljning av folkol eller
elektroniska cigaretter och
pafyliningsbehdllare

[ Férséljning av folkél enligt Alkohollagen 5 kap 5 §

[ Servering av folkdl enligt Alkohollagen 8 kap 8 §

[1 Férséljning av e-cigaretter enligt lagen om elektroniska cigaretter
] Anmalan avser agarbyte

Malméo stad

Forsaljningsstille

Namn (pa butik, kiosk eller restaurang)

Gatuadress | Postadress

Telefon | E-post

Datum nar forsaljningen startar | Antal anstallda
Agare

Foretagets namn (enskild firma, aktiebolag, handelsbolag etc.) | Organisationsnummer

Gatuadress | Postadress
Telefon | E-post
Faktureringsadress

Namn | Ev. referensnummer
Gatuadress | Postadress

Vart att veta om egenkontrollprogram

Du som tanker sélja folkdl eller elektroniska cigaretter och pafyliningsbehallare till konsumenter ska
utdva egenkontroll dver att forsaljningen sker i enlighet med de lagar som reglerar férséljningen eller
serveringen av respektive produkt. Du ska dokumentera kontrollen av verksamheten i ett
egenkontrollprogram som ar anpassat for din verksamhet. Det ar naringsidkaren, det vill saga du
som dger verksamheten, som ansvarar for att det finns ett egenkontrollprogram. Programmet
beskriver forsaljningsstallets rutiner for att kontrollera bl.a. dlder, markning och marknadsforing.

Om du saljer/serverar folkol och har serveringstillstdnd, d& behéver du inte ha ett
egenkontrollprogram eftersom du redan uppfyller alkohollagens regler f6r serveringstillstand.

Nedan foljer ett forslag pa vad ett egenkontrollprogram kan innehalla. Hjélptexten under rubrikerna beskriver
lagens forsdljningsregler och kryssrutorna &r forslag pa rutiner som kan vara ett stod for dig som néringsidkare i
egenkontrollen. Om du anvander ett annat egenkontrollprogram kan du enbart skriva under pé sidan 5. Du som
sdljer e-cigaretter ska enligt lag bifoga ditt egenkontrollprogram nér du anméler forsdljning till kommunen.



Information om aldersgransen 18 ar

For att informera om forbudet att silja eller ldmna ut varor som regleras med 18-arsgréns till nigon som inte har
fyllt 18 &r ska* ni ha minst en tydlig och klart synbar skylt pa forséljningsstéllet. (*Detta &r inte tvingande
avseende folkdl men rekommenderas.) Skylten ska normalt sett placeras vid kassan for att uppfylla kravet pé att
vara tydlig och klart synbar. Det finns inget som hindrar att ni placerar fler skyltar pa andra platser pa
forsiljningsstéllet.

Var ar skyltar eller dekaler om dldersgransen placerade pa forsaljningsstallet?

[ vid kassan

] P& entrédérren

[ P& skyltfonster

] P& bestiliningsterminal/varuautomat
] Annat:

Aldersgrins och alderskontroll

Den som siljer eller lamnar ut folkdl eller e-cigaretter ska vara sdker pa att kunden har fyllt 18 ar. Det ar viktigt att
all personal som arbetar i kassan kénner till sitt personliga straffansvar i samband med forséljningen. Den som vid
forséljning dverldmnar varan till ndgon som inte har fyllt 18 ar kan domas till boter eller fangelse i hogst sex
manader. Om kassapersonalen &r osdker pa kundens élder ska de begéra legitimation.

Det kan vara svart att enbart genom utseendet bedéma en ung persons alder. Ett sdtt att forsékra sig om att en

person fyllt 18 ar ar att begéra legitimation av alla som ser ut att vara under 25 ar. Varan fér heller inte lamnas ut
om det finns sérskild anledning att tro att varan kommer att 1amnas over till ndgon som inte har fyllt 18 ar.

Vilka rutiner har ni for dlderskontroll pa forsaljningsstallet?

Om vi ar osakra pd om kunden har fyllt 18 ar fragar vi efter legitimation.

Vi kontrollerar kundens &lder via fédelsedata pa legitimationen.

En alderssticka (dekal) finns for att underlatta dlderskontrollen.

Vi rekommenderar personalen att begéra legitimation av alla kunder som ser ut att vara under ____3r.
Om kunden inte kan visa att han eller hon &r 6ver 18 &r nekar vi kép.

Om kunden inte visar legitimation pd begaran nekar vi kép.

Om personalen missténker att en vara ar avsedd for ndgon som &r under 18 ar sd nekar vi kop.

Om kunden ar pastridig sé tillkallas en chef eller annan ansvarig personal.
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Annat:

Folkal eller e-cigaretter som siljs till konsumenter ska tillhandahéllas pa ett sadant sétt att det gér att kontrollera
alder. Dérfor maste det finnas rutiner for alderskontroll &ven vid forsdljning genom automat, postorder, internet
eller liknande.

P3 vilket sitt hanterar ni problematiska situationer, exempelvis om kunden inte kan visa
nagon legitimation?

[ Vi informerar personalen om risker som kan uppst8 i samband med férséljning av varor som regleras med
dldersgrans och ger forslag p& hur dessa kan hanteras.

[ Vi utbildar personalen i konflikthantering som inkluderar information om &ldersgréns och &lderskontroll.
[J Annat




Hur ofta informeras eller utbildas personalen om kravet pa dlderskontroll och om 6vriga
bestammelser vid forsaljning folkol eller elektroniska cigaretter och pafyliningsbehallare?

[ vid anstalining av ny personal.

[] Minst en géng per &r.

[ vi anvénder en tabell fér att notera tidpunkterna for information och utbildning till personalen (se bilaga 2).
1 Annat:

Lagen stéller inga krav pa aldern hos den som stér i kassan. Daremot maste kassapersonalen vara inforstadd
med lagen och ha en reell mojlighet att vigra silja till den som inte &r 18 ar. I méanga fall dr detta svart for en
person som inte sjalv har fyllt 18 ar, och unga anstéllda bor déarfor fa sérskilt stod.

Vilket sarskilt stod ger ni till ung personal for att hantera svara situationer i samband med
forsaljning?

[ vi séljer folkél/e-cigaretter i en sarskild kassa med erfaren &ldre personal.
[J Ung personal kan f8 stéd fr@n erfaren personal under hela arbetstiden.

[J Ung personal fér extra utbildning och stdd fér att hantera svéra situationer.
] Annat:

Vilka rutiner har ni for dlderskontroll om forsaljningen sker via automat,
postorder, internet eller liknande?

[] Detta &r inte aktuellt.

[ Polletter eller liknande till en automat séljs i kassan dar personalen gér alderskontroll.

[ vid kop i automat kontrolleras &ldern via bankkort eller liknande.

[] Automaten &r placerad s att den kan bevakas kontinuerligt.

[ Alderskontroll vid kép pd internet gérs via bankkort eller liknande.

[ Férséndelser via post skickas med rekommenderat brev, mottagningsbevis, personlig utldmning eller liknande.
[J Férséndelser via post inneh8ller uppgifter om att varan inte f8r lamnas ut till ndgon som inte har fyllt 18 r.
] Annat:

Har ni ndgon rutin for att félja upp hur personalen hanterar kravet pa dlderskontroll? I s3
fall, vilken?

Marknadsfoéring

Marknadsféringen av de varor som avses har far inte vara utformad pd ett sétt som kan vacka
sarskild uppmarksamhet och fér inte vara pdtrangande, uppstkande eller uppmanande. Den far inte
heller utgéra ett dominerande inslag i miljon, till exempel genom en omfattande exponering av
varan. Mer information om det kan man lasa p& www.konsumentverket.se.

Information om kontrollkop


https://www.konsumentverket.se/

Kommunen har ritt att gora kontrollkdp for att testa om forséljningsstéllen har bra rutiner for sina alderskontroller.
Det innebdr att en person som har fyllt 18 ar och ser ung ut testar om det gér att handla utan att visa legitimation.
Syftet ar forbéttra rutinerna for alderskontroll.

Kom ihdg att informera din personal om att ert forsaljningsstalle kan f& besok av ndgon som gor ett
kontrollkdp!

Krav avseende elektroniska cigaretter
Pé Folkhalsomyndighetens hemsida kan man ldsa om och se hur férpackningar ska vara mérkta.

Forpackningar till elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare ska enligt 3 kap 2 § lag (2018:2088) om tobak
och liknande produkter ha en hélsovarning. Halsovarningen ska enligt 3 kap. 9 § férordning (2019:223) om tobak
och liknande produkter ha f6ljande lydelse:

"Denna produkt innehéller nikotin som &r ett mycket beroendeframkallande d&mne".

Halsovarningen ska bl.a. dterges pé de tva storsta sidorna pa forpackningen och técka 30 procent av ytorna.

Har ni ndgon rutin for att kontrollera och sakerstilla att forpackningar till elektroniska
cigaretter och pafyliningsbehdllare ar korrekt markta? I sd fall, vilken?

Vi utbildar personalen om hur varorna ska vara markta.

Vi kontrollerar att varorna ar korrekt markta i samband med inkopet.

Vi kontrollerar att varorna &r korrekt markta i samband med uppackning i butiken.
Om maérkningen av varorna ser annorlunda ut sd gor vi en extra kontroll.

Om varorna inte ar korrekt méarkta s tar vi bort dem frén forsaljningsstallet och kontaktar leverantoren.
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Annan 3tgard:

Enligt 2 kap. 7 § lag om tobak och liknande produkter ska en anmilan avseende en ny elektronisk cigarett eller
pafyllningsbehallare 1dmnas in till Folkhdlsomyndigheten senast sex ménader innan produkten &r avsedd att
tillhandahallas konsumenter pa marknaden.

Har ni ndgon rutin for att kontrollera och saikerstilla att elektroniska cigaretter och
pafyliningsbehdllare har varit anmalda i minst sex manader? I sé fall, vilken?

[0 Vi kontrollerar med Folkhdlsomyndigheten.
[J Vi f8r intyg fr&n leverantdren som anger nér produkterna anmaéldes.
[J Om né&got &r oklart gor vi en extra kontroll.

[J Om varorna inte &r anmalda sedan minst sex m&nader tar vi bort dem frén férsaljningsstillet och kontaktar
leverantdren.

[J Annan &tgard:

Information om folkol

For att fa sdlja folkol ska butiken vara registrerad som livsmedelsanldggning i den kommun dér verksamheten
bedrivs och vara avsedd for stadigvarande forsdljning av livsmedel. Du ska ocksa silja matvaror i din butik.
Forsiljning av folkdl ska vara ett komplement till forséljning av matvaror. Det ar till exempel inte tillrdckligt att
bara silja godis, glass och kakor.

Vid servering av folkdl 4r det en forutsittning att du ocksa samtidigt serverar mat och léttdrycker samt att lokalen
dr registrerad som livsmedelsanldggning och avsedd for stadigvarande forséiljning av livsmedel.

Tillfalliga evenemang



For att sdlja eller servera folkol pd annan plats &n i en lokal som &r registrerad som livsmedelsanldggning och
avsedd for stadigvarande forséljning av livsmedel, behovs ett tillfalligt tillstdnd for servering av alkoholdrycker.

Vad bestdr matubudet av? (Galler dig som saljer folkol.)

Om reglerna inte foljs

Om bestdmmelserna i de lagar och anslutande foreskrifter som reglerar forsiljningen av folkol eller e-cigaretter
inte f6ljs kan kommunen forbjuda dig att sélja respektive vara under en viss tid eller besluta om andra
administrativa sanktioner mot dig som néringsidkare som t.ex. viten.

Underskrift

Ort och datum

Underskrift (behorig firmatecknare)

Namnfortydligande

Dina/era personuppgifter hanteras i enlighet med dataskyddsférordningen. Mer information
om hur Malmg stad behandlar personuppgifter och dina rattigheter finns pd Malmo stads
webbplats: malmo.se/personuppgifter

En kopia ska finnas i verksamheten och en ska skickas till:
Arbetsmarknads- och socialférvaltningen
Tillstdndsenheten,

Telefon 040-34 55 68, tillstandsenheten@malmo.se

Vid tillsynsbesok kontrolleras att ett egenkontrollprogram finns pd plats och anvands
regelbundet.



mailto:tillstandsenheten@malmo.se
https://malmo.se/personuppgifter

Information till personalen

Det ér viktigt att din personal vet vilka regler som géller vid forsdljning folkol eller e-cigaretter, och varfor
reglerna finns. Ett sétt att forsékra sig om detta &r att du informerar personalen en géng per &r. Ny personal
bor dessutom fa en genomgéng nér de anstills. Kom ihdg att bade berétta vad lagen séger och beskriva hur
era rutiner ser ut.

For att komma ihdg nér du har informerat din personal kan det vara bra att fylla i deras namn i en tabell, se
exempel nedan. De bor sjélva fa fylla i datumet da de senast deltog i ett informations- eller
utbildningstillfille.

Namn Datum 1 Datum 2 Datum 3 Datum 4
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